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INFORME DE EVIDENCIAS

OBLIGACION 6: Garantizar la profundizacién en temas especializados al rol
(comunicacion por medio sistema de radio troncalizado, atencién de accidentes,
atencion al usuario, entre otros), de acuerdo a las necesidades del programa

Ciclovia.

ACTIVIDAD: Se tienen en cuenta las pildoras informativas dadas a lo largo del mes
de abril de 2026, en donde se habla concisamente del reporte que se debe realizar
en caso de mascotas fallecidas en via publica, y otra donde se comenta como deben

ser las copias por el medio dependiendo la novedad que se reporta.

9 IX
MASCOTAS FALLECIDAS EN viA PUBLICA

1.IDENTIFIQUE EL TAMANO DE LA PE$°5 ESTIMAROS
MASCOTA

Desde la distancia procure reconocer el
tamaio del animal y su peso.

5-10 kg perros pequefios ﬁ
g 11- 24 kg - perros medianos.

-4 kg - perros muy pequefios 25 - 44 kg - perros grandes.

! r e 2. REPORTE DE LA NOVEDAD
i k 3 Tome las respectivas fotografias donde se

£ o evidencie la mascota y la afectacion que se

a i

DECRETO 1071DE 2015  Pesos menores I |
SERVICIO PUBLICO DE ASEO 50Kg. D@

Para casos de mascotas fallecidas en via (menores =

a 50Kg) el servicio poblico de aseo efectuara el . g M
retiro en el transcurso de las seis [B) horas 3= ¢l
siguientes a la recepcion de |z solicitud. &

tiene de la Ciclovia.

Mencione si es dentro o fuera de Ciclovia y
El porcentaje de afectacion

[ &

IMPORTANTE

el [ La recoleccion de mascotas fallecidas que
excedan los 58 kg abandonados en las vias y

areas poblicas, es responsabilidad de la

entidad territorial.

IMAGEN 1. Pildora informativa sobre el reporte de mascotas fallecidas,
reconocimiento del peso y el decreto que aplica.
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IMAGEN 2. Pildora informativa sobre las copias de reportes en el medio, donde se
explica el orden jerarquico que se debe seguir, asi como dependiendo la novedad,
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PiLDORA DEL DIA
“COPIAS DE REPORTES

EnELMEDIO”

» Se mencionan ANTES del reporte

* Se mencionan Jerérauicamente (Deltas, monitores, gerentes)

* Verificar NO PROGRAMACIONES en el sintonia, en este caso las copias cambian a la persona
haciendo 5-70 28

» Solicitud ingresos vehiculares a la calzada de Ciclovia.
» Solicitud permiso para salir de la calzada de Ciclovia.
» Toda novedad relevante e importante que ocurra.

= Novedades que afecten talento humano.

= Todo lo relacionado con camiones,
operarios y material de cerramiento.

s Novedades de personal de
operaciones.

« Hurtos de material de cerramiento.

= Novedades de Espacio plblico
con copia Alfa 4.

« Novedades de carrerasy
eventos con copia a Alfa 6.
(Autorizados v no autorizados).

* Todo lo relacionade con servicio
social.

Todo lo relacionado a entidades
plblicas, siempre y cuando sea
necesario y requiera de gestién
interinstitucional.

» Novedades con Lideres de
ruta

* Novedades de escuela de
guardianes.

Nowvedades que afecten talento

humano (Coordinacion, Lideres de

ruta, guardianes y mecanicos)

« Accidentes de contratistas que
requiera activacion de ARL.

» Novedades y gestion de

guardianes de Alfa 1.

« Novedades con actividades y
personal de Alfa10.

= Novedades con elementos
institucionales,

la copia sera para el delta correspondiente.
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